Riefner-Gase

Die Firma Riefiner-Gase GmbH aus Lichtenfels wird
mit Dr. Thilo und Hans-Georg Riefiner inzwischen

in der vierten Generation gefiihrt. Mafigeschneiderte
Losungen fur die Lieferung und Produktion von
Gasen und Gasgemischen in Verbindung mit mehr
als 100 Standorten und Auslieferungslagern in
Deutschland und Tschechien machen das Unterneh-
men zu einem der fithrenden Gashersteller.

»,Bel Sperber wird uns ein exzellenter
Werkstattservice geboten, der weit
uber dem liegt, was man erwartet,

beispielsweise das Aufdecken
einer offenen Riickrufaktion bei
einem 30 Jahre alten BMW oder der
komplette Tausch eines defekten

Kuihlers zwischen Weihnachten und

Silvester. Beste Unterstiitzung haben

wir auch seitens des Verkaufs bei der
Planung und Bestliickung unseres

Firmenfuhrparks erfahren. Aus unserer

Sicht gehen die Leistungen Uiber den
Standard hinaus.”

Hans-Georg Rief3iner

Problem

Fuhrpark setzte sich aus Fahrzeugen
verschiedener Marken zusammen.
Dadurch wechselten sowohl die
Ansprechpartner als auch die Zustan-
digkeiten.

Losung

Individueller Vertrag als Groflkunde
bei der BMW AG und damit Umstel-
lung auf einen exklusiven BMW
Fuhrpark inkl. Fuhrparkmanagement
durch SPERBER | BUSINESS.

Ergebnis

Gunstigere Konditionen beim
Leasing, Gesamtfuhrparkkosten
genau kalkulierbar, klarer Beschaf-
fungsprozess, Wartungs-Flatrate,
eigenes Tool zum Einsehen der
Vertrage und Lieferzeiten, einfacher
Rickgabeprozess, drei Jahre volle
Gewahrleistung, regelmafliige Besu-
che durch den personlichen Sperber-
Kundenbetreuer.



